
GRACE S.A. – MANTOS DE LA LUNA, HA DEFINIDO EN SU MISIÓN LA ELABORACIÓN Y 

PRODUCCIÓN DE CÁTODOS DE COBRE, CON LOS MÁS ALTOS ESTÁNDARES DE CALIDAD 

REQUERIDOS POR LA INDUSTRIA.

PARA TALES EFECTOS, SE HA COMPROMETIDO A DESARROLLAR UNA GESTIÓN DE 

CALIDAD DE SU PROCESO, TENDIENTE A LOGRAR UNA EXCELENCIA OPERACIONAL A 

TRAVÉS DE PROCEDIMIENTOS, OTORGANDO CON ELLO SATISFACCIÓN A SUS CLIENTES Y 

PARTES INTERESADAS.

PARA ELLO, QUIENES FORMAMOS PARTE DE GRACE S.A. – MANTOS DE LA LUNA

TENEMOS POR COMPROMISO:

Identificar y cumplir los requisitos de calidad de cátodos de nuestros clientes y

partes interesadas y buscar continuamente su satisfacción.

Optimizar permanentemente nuestro sistema de gestión de calidad, permitiendo

lograr una producción final con los estándares requeridos.

Instar que tanto la dotación propia de los trabajadores como de empresas

contratistas se encuentre debidamente capacitada y entrenada para desarrollar, en

base a las mejores prácticas de la industria, las labores que le han sido asignadas o

para las cuáles han sido contratadas.

Proteger la integridad física y salud de trabajadores propios y de empresas

contratistas, adoptando las acciones y dando las recomendaciones necesarias,

tendientes a controlar los riesgos asociados.

La gestión de calidad es parte integral e inseparable de los procesos de Electro Obtención (EW). 

Finalmente, su aplicación es responsabilidad de todos nosotros.
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